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Формирование культуры 
безопасности труда:
опыт проведения тренингов 
для работников филиала 
ПАО «Россети» — МЭС Урала
Культура безопасности труда — это не просто свод правил, 
а системный подход, основанный на личной ответственно-
сти каждого сотрудника за безопасность как собственную, 
так и своих коллег. Каждый работник должен не только 
знать, но и неукоснительно соблюдать правила безопасно-
сти и принципы безопасного поведения на производстве, 
а также уметь принимать верные решения в нестандартных 
ситуациях. В данной статье рассматривается опыт филиа-
ла ПАО «Россети» — МЭС Урала в реализации практико-ори-
ентированных тренингов, направленных на формирование 
у работников ответственного отношения к безопасности, 
снижению рисков и предотвращению несчастных случаев. 
Особую актуальность эти мероприятия приобретают в кон-
тексте работы на энергообъектах, где любая ошибка может 
иметь серьезные последствия не только для самого работ-
ника, но и для общества, а каждая нештатная ситуация по-
тенциально содержит риски.

Соблюдение правил охраны труда — это не формальное требование, 
а осознанная необходимость, влияющая на сохранение жизни и здоро-
вья персонала. Именно поэтому с 2022 года филиал ПАО «Россети» — 
МЭС Урала реализует программу тренингов с работниками. Тематика 

занятий охватывает широкий круг вопросов — от безопасности работ на линиях 
электропередачи и подстанциях до выработки, казалось бы, простых, но полез-
ных бытовых привычек, таких как поддержание порядка на рабочем месте.

Тренинги проводятся по утвержденному годовому графику специалистами от-
делов охраны труда и надежности, а также другими сотрудниками предприятий, 
прошедшими специальное обучение правилам проведения тренингов.
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модератор, побуждающий участников к диалогу, ана-
лизу и выработке совместных решений.

ПРИМЕРЫ ПРОГРАММ ПРАКТИЧЕСКОЙ 
ОТРАБОТКИ НОРМ БЕЗОПАСНОСТИ

Базовые правила безопасности закреплены в про-
граммах тренингов. 

Так, в программе «Безопасное производство работ 
в устройствах РЗА» рассматриваются методы безо-
пасного выполнения операций в устройствах релей-
ной защиты и автоматики.

«Меры безопасности при валке леса» — это обуче-
ние по выявлению аварийных ситуаций, возникающих 
при валке деревьев.

«Безопасное производство работ на высоте (на 
ВЛ)» — программа, которая включает анализ реаль-
ных ситуаций, зафиксированных на ВЛ, изучение 
систем обеспечения безопасности выполнении ра-
бот на высоте. Следует подчеркнуть, что в 2022 году 
филиал ПАО «Россети» — МЭС Урала внедрил 
в программу обучения сотрудников, выполняющих 
работы по техническому обслуживанию и ремонту 
линий электропередачи и подстанций, тренажер вир-
туальной реальности для отработки навыков работы 
на высоте (рисунок 2). Его особенность — система 
визуализации последствий от совершенных ошибок, 

Рис. 1. Организационная модель проведения тренингов

    Тренинги проводятся в группах от 5 до 15 сотрудников

     Средняя продолжительность занятия — около часа

Рис. 2. Проведение тренинга по безопасному производству работ

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ МОДЕЛЬ
ПРОВЕДЕНИЯ ТРЕНИНГОВ

Ключевой задачей тренинга является формирова-
ние у сотрудников устойчивой личной убежденности 
в приоритете безопасности. Для этого используются 
интерактивные методы, способствующие осознанию 
причинно-следственных связей между нарушениями 
и их последствиями. Конечной целью тренинга явля-
ется формирование у работника такого уровня созна-
тельности, при котором возможность небезопасного 
выполнения работ исключается на уровне внутренних 
установок (рисунок 1).

Занятия включают два модуля.
Первый, он же теоретический, проходит в форме 

мини-лекции, где участникам напоминают основные 
положения нормативных документов по охране труда, 
рассказывают о причинах нарушений и несчастных 
случаях и обсуждают меры их предупреждения. Для 
наглядности используются фото- и видеоматериалы.

Второй — практический блок — направлен на 
закрепление полученных знаний. Участники реша-
ют ситуационные задачи, моделирующие реальные 
производственные обстоятельства, учатся выявлять 
опасные факторы на рабочих местах, выбирать безо-
пасные способы действий и принимать верные реше-
ния в условиях ограниченного времени.

Участники разбиваются на команды, как правило, 
по два-четыре человека. Побеждает та, которая луч-
ше всех выполнит задание: например, найдет больше 
всего несоответствий или предложит оптимальное ре-
шение какой-либо проблемы.

Стоит отметить, что ведущий тренинга выступает 
не только как преподаватель и инструктор, но и как 
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которая способна продемонстрировать сотрудникам 
критические ситуации — такие как имитация падения 
с высоты.

Важным преимуществом использования трена-
жера является функция мониторинга действий обу-
чаемого с  выводом данных на экран. Это позволя-
ет тренеру (а также другим участникам) в реальном 
времени анализировать и корректировать действия 
сотрудников, обеспечивая максимально эффективное 
усвоение материала.

Существует программа «Безопасное производство 
работ на подстанциях», на занятиях обсуждаются 
особенности безопасных методов работы на обору-
довании подстанций. На тренинге «Работы в ограни-
ченных и замкнутых пространствах (ОЗП)» сотрудники 
отрабатывают приемы безопасного выполнения работ 
в условиях ограниченного пространства.

Кроме того, действует обучение «Превышение ско-
рости». Идея проведения тренинга возникла из-за роста 
количества случаев превышения водителями установ-
ленной скорости движения (является одной из причин 
возникновения ДТП). Программа содержит статистиче-
ские данные о количестве ДТП и нарушений правил до-
рожного движения в филиале, сведениях о наказаниях, 
предусмотренных за превышение скорости. В практиче-
ской части тренинга водители разбирают обстоятель-
ства и причины дорожно-транспортных происшествий. 

Результатом проведения данного тренинга стало 
уменьшение числа случаев нарушения водителями 
скоростного режима и снижение количества ДТП по 
вине работников филиалов.

На тренинге «Последствия недостатка знаний 
и опыта в обеспечении безопасности труда» участни-
ки анализируют реальные случаи производственного 
травматизма и их причины, а программа «Иллюзия 
безопасности, самоуверенность и другие психологи-
ческие факторы» помогает разобрать типичные ошиб-
ки восприятия риска и примеры неправильного пове-
дения на рабочем месте.

Также для сотрудников проводятся тренинги на 
тему «Оказание первой помощи пострадавшим» — это 
программа, разработанная Ямало-Ненецким ПМЭС. 
В рамках тренинга участники изучают алгоритмы дей-
ствий в экстренных ситуациях. Цель обучения — не 
только закрепить теоретические знания, но и научить 
работников действовать слаженно в команде.

Обучение проходит в три этапа.
Первый этап. С помощью иллюстрационных кар-

точек, составленных на основе инструкции по оказа-
нию первой помощи, участники пошагово выстраива-
ют весь алгоритм действий при несчастном случае. На 
карточках изображены ситуации и варианты решений: 
определение опасных факторов, которые могут при-

вести к травмам спасателей, эвакуация пострадав-
шего из опасной зоны, оказание ему первой помощи 
и передача бригаде скорой помощи).

Такой формат помогает не просто запомнить пра-
вильную последовательность действий, но и понять 
логику каждого шага — почему важно начать именно 
с оценки обстановки, как безопасно подойти к постра-
давшему и какие ошибки чаще всего совершаются 
в реальной ситуации.

Второй этап. Участники определяют, какие сред-
ства коллективной и индивидуальной защиты необхо-
димо применять на каждом шаге алгоритма.

Третий этап. Завершающая часть тренинга посвя-
щена выбору медицинских изделий, которые исполь-
зуются при оказании помощи в различных ситуациях. 
Следует отметить, что наполнение данного тренинга 
пересмотрено с учетом требований учебно-мето-
дического пособия «Организация первой помощи», 
введенного в действие приказом ПАО «Россети» от 
30.05.2025 № 278. 

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ АСПЕКТ:
МОТИВАЦИЯ НА БЕЗОПАСНОЕ 

ПОВЕДЕНИЕ
Некоторые работники обладают знаниями о правилах 
безопасности, но осознанно их нарушают в силу ис-
каженной мотивации — стремления рационализиро-
вать процесс, сократить временные затраты, проде-
монстрировать инициативу и по ряду других причин, 
индивидуальных для каждого. Задача психолога — 
сместить фокус мотивации с сиюминутных выгод на 
ценность безопасного труда.

Опыт Центра подготовки персонала филиала 
ПАО «Россети» — МЭС Урала демонстрирует эф -
фективность применения активных методов обуче-
ния в рамках тренинга «Психология безопасного по -
ведения».

Программа начинается с лекционной части — ее 
проводит специалист, имеющий образование пси-
холога. 

Формат лекции позволяет подробно обсуждать 
с персоналом психологически опасные аспекты ра-
бочих ситуаций и факторы, предрасполагающие к ри-
скованному поведению. В этот момент у сотрудников 
формируется установка на безопасный труд. Поми-
мо этого, данные лекции способствуют повышению 
психологической грамотности персонала и создают 
необходимый настрой на безопасное поведение. 

Важно подчеркнуть, что в тренингах принимает 
участие не только оперативный персонал, но и руко-
водители. В частности, занятия для руководителей 
направлены на расширение инструментов мотивации 
подчиненных к безопасному поведению, а также на 
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укрепление их собственной мотивации, поскольку от-
ношение руководства к вопросам безопасности опре-
деляет общую политику предприятия.

Следующий этап — анализ кейсов (это могут быть 
как специально созданные анимационные ролики, ос-
нованные на реальных нарушениях, так и фрагменты 
художественных фильмов, например, из киноленты 
«Высота»).

Завершающий этап — практика. Участники выступа-
ют в роли комиссии по расследованию, что позволяет 
им не пассивно воспринимать информацию, а активно 
выявлять причинно-следственные связи, приводящие 
к нарушениям.

РЕЗУЛЬТАТЫ И МНЕНИЕ СОТРУДНИКОВ
Практика показала, что регулярное проведение тре-
нингов ведет к повышению осознанности работников 
и снижению количества нарушений.

Обратная связь показывает, что формат тренингов 
себя оправдывает. Так, многие участники отмечают, что 
такие занятия позволяют не просто повторить теорети-
ческие знания, а закрепить их на практике и почувство-
вать уверенность в своих действиях. Другие подчер-
кивают, что обучение проходит в интересной, игровой 
форме, благодаря чему материал усваивается легче. 
Отдельные участники отмечают ценность живого об-
щения: говорят, что совместное обсуждение реальных 
ситуаций помогает обменяться опытом и выработать 
новые подходы к снижению рисков.

В целях дальнейшего внедрения и закрепления этой 
формы активного обучения сотрудников в МЭС Ура-
ла показатель «проведение тренингов с работниками» 
включен в состав критериев ежегодного смотра на луч-
шую организацию работы в области охраны труда среди 
предприятий. Также предусмотрено премирование тре-
неров предприятий — победителей смотра.  
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